Scheda 28

Senvizi di integrazione dei cittadini stranieri

1. Valutazione della probabilita

Criter

Punlgﬂl

ICrllerlo 1: discrezionalita

Il processo & discrezionale?

E altamente discrezionale = 5

punteggio assegnato

ICrIterlo 2: rilevanza esterna

III processo produce effetti dirett! all'astermo dellamministrazione di dferimento ?

S, # rsultato del processo & rivolio dirsitamente ad utent!
esterni= 5

punteggio assagnato)

Criterio 3: complessita del processo

|Si tratta di un processo complesso che comporta il colnvolglmento di pit amministrazion {esclusi |
controlli) in fasi successive per Il conseguimento del dsultato?

No, Il processo coinvoiga una sola PA = 1

puntaggio assagnato

Criterio 4: valore economico

Qual & l'mpatto economica del processa?

Comporta lattribuzione di vantaggi a soggetti esteml. ma
di non particolare rilievo economico (es. borse di studio) =

d
punteggio assegnato 3
Criterio 5: frazionabllita del processo
Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralitd di operaziont di entit3 Si=5
economica ridotta che, considerate complessivamenta, alla fine assicurane lo stesso risultalo?
puntegglo assegnato 5

|Criterio 6: controlll

lAnche sulla base dell'asperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato al
neutralizzare il rischio?

S, & molic efficace =2

punteggio assegnato

2

Valore stimato della probabllita

3,50

0 = nessuna probabiiith; 1 = improbabile; 2 = poco probabile; 3 & probabile; 4 3 molto 5 = gl




2. Valutaziona dell'impatto

Criterio 1: Impatto organizzativo

Rispatto al totale de! personale Impiegato nel singolo servizio (unita organizzativa semplice) compelente a
svolgere il processo (o la fase de! processo di competanza della PA) nell'ambito della singala PA, quale
parcentuale di personale & Impiegata nel processo? (Se ii processo coinvolge Vattivitd di pid servizi
nell'ambito della stessa PA occoma riferire la percentuale al personale impiegato nel sarvizi coinvolti}

Fino a circa il 20% = 1

punteggio assagnato| 1
Criterio 2: Impatto economico
Nel corso degli ultimi cinque anni sono stale pronunciate senlenze delta Corte dei Contl a carico di
dipandenti (driganti o dipendantl) della PA o sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno No=1
nel confronti della PA per la medesima tipologia di evento o di tipologie analogha?

punteggio assegnato 1
Criterio 3: impatto reputazionale
Nel corso degli ultiml anni sono stati pubblicat! su giomali o riviste articol: aventl ad oggetto Il medesimg) No=g
evento o avanli analoghi?

puntegglo assegnato ]

Criterio 4: Impatto sull'immagine

A quala livello pud collocarsi il fischio dell'evento (livelio aplcale, intermedio, basso), ovvero la posizionelil
ruolo che l'aventuala soggetto riveste nelforganizzazione & elevata, media o bassa?

A livello dl dirigenta di ufficio non generale, ovvero
posiziona apicals o posiziona crganizzativa = 3

punteggio assagnato| 3
Valore stimato dell'impatto 1,25
0 = pessun impatto; 1 = marginaké;: 2 = mincre; 3 = scglia: 4 = serla; 5 = superlore
3. Valutazione complessiva del rischio
Valutazione complessiva del rischio = probabilita * impatto 4,38

4, Misure specifiche da adottara nel triennio per ridurre ulteriormente i rischlo

Per | servizi che compartano la corresponsione di contributl In denaro si faccia riferimento alle prescrizioni di cui alla scheda n. 8 sulla corresponisone del

|benefici economici. Per i servizi In cui si debba disporre il ricavero in strutture o intervent! similarl, sl dovranno utilizzare solo strutture accreditate seconda la
normativa reglonale e convenzionate con i servizi comunali e distrettuali (0 conserziali per gli entl che hanno questa dimensione sovracomunale). Andra sempre]
tenuto conto della regolarita det soggiorno del beneflciari in contatto costanete con lo sportello per Mimmigrazione e Fufficio stranieri della questura.




